Informacji o przetwarzaniu danych osobowych

Prosimy o zapoznanie si¢ z nast¢pujacymi waznymi informacjami dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych przekazanych przez Pani/Pana w zwigzku z obstugg Pani/Pana zapytania, reklamacji lub
zgloszenia zdarzenia niepozadanego przez GSK Services Sp. z 0.0. i GSK Commercial Sp. z 0.0. (GSK
lub my):

Jak wykorzystujemy Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane wylgcznie w celu obstugi Pani/Pana zapytania
medycznego, reklamacji produktowych lub zgloszenia dotyczacego zdarzenia niepozadanego.

Jakie dane osobowe zbieramy na Pani/Pana temat?

Przekazane nam przez Pania/Pana dane osobowe, ktore moga obejmowac¢ mi¢dzy innymi: imi¢ i
nazwisko (lacznie ze zwrotem grzecznos$ciowym lub tytulem); pte¢; adres zamieszkania; wiek i datg
urodzenia; adres e-mail; nazwe uzytkownika serwisu spotecznosciowego; numer(y) telefonu oraz
specjalne kategorie danych osobowych, w tym medyczne dane diagnostyczne; dane dotyczace
przepisanych lekéw; inne informacje zwigzane ze zdrowiem (takie jak informacje dotyczace stanu
zdrowia, zycia seksualnego 1 orientacji seksualnej, rodzaju 1 stopnia niepelnosprawnosci, czynnikow
ryzyka zdrowotnego, indywidualnego narazenia i monitorowania stanu zdrowia); a takze dane
dotyczace relacji z innymi osobami.

Skad pozyskujemy Pani/Pana dane osobowe?

Wszelkie przetwarzane przez nas dane osobowe na Pani/Pana temat otrzymujemy wytacznie od
Pani/Pana.

Na jakiej podstawie prawnej wykorzystujemy Pani/Pana dane osobowe?

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do wywigzania si¢ ze spoczywajacego na
nas prawnego obowiazku monitorowania i zglaszania zdarzen niepozadanych.

Ponadto, przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celu udzielenia odpowiedzi na Pani/Pana
zapytanie medyczne lub rozpatrzenia Pani/Pana reklamacji jest poparte naszym uzasadnionym
interesem, poniewaz bez przetwarzania Pani/Pana danych osobowych nie bylibySmy w stanie udzieli¢
odpowiedzi na zapytanie medyczne.

Jak dlugo Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane?

Bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane osobowe przez okres wymagany na mocy obowigzujacych
przepisow prawa, tj.:

e W przypadku zdarzenia niepozadanego, przez okres 10 lat po wygasnieciu lub anulowaniu
ostatniego pozwolenia na dopuszczenie do obrotu danego produktu gdziekolwiek na §wiecie.

e W przypadku reklamacji produktowych, przez okres 1 roku po wygasnigciu waznosci serii lub
1 roku od wptywu reklamacji (dtuzszy z okresow).

e W przypadku zapytan medycznych, przez okres do 5 lat od daty wptynigcia zapytania.



Komu udostepniamy Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe beda dostepne dla pracownikéw GSK, a takze upowaznionych pracownikoéw
okreslonych dostawcow GSK, ktorzy dziataja w imieniu GSK. Moze rowniez zaistnie¢ koniecznos¢
przekazania Pani/Pana danych osobowych stosownym wladzom. Zazwyczaj w raportach do wtadz nie
podaje si¢ danych umozliwiajgcych identyfikacje pacjentéw, takich jak nazwisko.

Przekazywanie Pani/Pana danych osobowych poza granice kraju

Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ przekazane do krajow lezgcych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Moga to by¢ migdzy innymi: Stany Zjednoczone i Indie. W krajach, do ktorych
przekazujemy Pani/Pana dane osobowe mogg nie obowigzywac przepisy o ochronie danych osobowych
zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony Pani/Pana danych osobowych.

W zwigzku z powyzszym podejmujemy kroki (takie jak miedzy innymi zawieranie uméw o
przekazywaniu danych osobowych opartych na wzorach klauzul zatwierdzonych przez Komisje
Europejska) majace zapewnié, ze dziatajace w takich krajach osoby trzecie i podmioty nalezace do
grupy GSK, ktorym przekazujemy dane, zobowigzg si¢ do zapewnienia odpowiedniego poziomu
ochrony Pani/Pana danych osobowych. Szczegoétowe informacje na temat umow o przekazywaniu
danych mozna znalez¢ tutaj.

Ochrona Pani/Pana danych osobowych

GSK moze udostepni¢ Pani/Pana dane osobowe dostawcom w nastepstwie przeprowadzenia
odpowiednich procedur due diligence (ocena dostawcy pod katem zgodno$ci z wymogami prawnymi),
zgodnie z politykami 1 procedurami GSK oraz na mocy pisemnego porozumienia, ktore zobowigzuje
dostawcow do wdrozenia stosownych zabezpieczen w odniesieniu do przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych (w tym dotyczacych zachowania poufno$ci Pani/Pana danych osobowych oraz wdrozenia
odpowiednich $§rodkdw bezpieczenstwa o charakterze technicznym i organizacyjnym).

GSK podejmie wtasciwe srodki prawne, organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia ochrony
Pani/Pana danych w stopniu zgodnym z obowigzujagcymi przepisami w zakresie prywatnosci i
bezpieczenstwa danych.

Przystugujace Pani/Panu prawa

Maja Panstwo prawo:

e zazada¢ informacji dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w tym przestania
kopii tych danych;

e zazada¢ sprostowania i/lub usuniecia danych osobowych lub wnie$¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania;

e zazadac ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;

e zazadac otrzymania danych osobowych podanych przez Pani/Pana spotce GSK lub przekazania ich
innej organizacji, w formie przeznaczonej do odczytu komputerowego; oraz

e zlozy¢ skarge do wihasciwego urzedu ds. ochrony danych lub do sadu, jezeli Pani/Pana prawa
dotyczace ochrony danych zostaly naruszone. Moze przystugiwa¢ Pani/Panu prawo do ubiegania
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si¢ 0 odszkodowanie z tytutu szkody poniesionej lub stresu doznanego na skutek niezgodnego z
prawem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Moze Pani/Pan odmowi¢ udostepnienia danych osobowych spotce GSK. Pani/Pana sprzeciw wobec
przetwarzania powierzonych nam Pani/Pana danych osobowych bedziemy respektowaé w zakresie, w
jakim pozwala na to obowigzujace prawo.

W celu skorzystania z przystugujacych Pani/Panu praw prosimy o kontakt na adres podany ponize;.
Kontakt

W przypadku jakichkolwiek pytan lub zadan dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
badz tez prosb o dodatkowe informacje prosimy o kontakt pod adresem:

Inspektor Ochrony Danych GSK w Polsce: PL.CPA@gsk.com

Administratorzy danych
Administratorem Pani/Pana danych jest spotka:

GSK Commercial Sp. z o0.0., ul. Rzymowskiego 53, 02-697 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000226852, NIP 526-283-32-29. Kapitat
zaktadowy: 39 538 000, 00 PLN.

GSK Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 189, 60-322 Poznan, wpisana
do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000231231,
NIP 779-22-54-227. Wysokos$¢ kapitalu zaktadowego: 191 050 000,00 PLN.
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