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Εισαγωγή 
 
Οι δραστηριότητες της GSK (εμείς, εμάς, μας) στους τομείς των ανθρώπινων πόρων (HR) και της έρευνας και 
ανάπτυξης (R&D) περιλαμβάνουν την επεξεργασία «προσωπικών δεδομένων» (βλ. Γλωσσάριο), 
συμπεριλαμβανομένης της μεταφοράς των εν λόγω προσωπικών δεδομένων διεθνώς. Δεσμευόμαστε να 
εφαρμόζουμε υψηλά πρότυπα ακεραιότητας κατά τη διαχείριση προσωπικών δεδομένων και έχουμε υιοθετήσει 
Δεσμευτικούς Εταιρικούς Κανόνες (BCRs) για να μπορούμε να πραγματοποιούμε διεθνείς διαβιβάσεις προσωπικών 
δεδομένων, εντός του ομίλου εταιρειών μας, σύμφωνα με τους νόμους περί προστασίας δεδομένων της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης και του Ηνωμένου Βασιλείου, ιδίως τον Γενικό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων (Κανονισμός 
2016/679) (ΓΚΠΔ) και τον αντίστοιχο κανονισμό στο Ηνωμένο Βασίλειο. 
 
Τι είναι οι BCRs; 
 
Οι BCRs μας περιλαμβάνουν μια σειρά εγγράφων, συμπεριλαμβανομένης της Πολιτικής Προστασίας Προσωπικών 
Δεδομένων και του Προτύπου Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, μιας ενδοομιλικής συμφωνίας μεταξύ των 
εταιρειών της GSK και της παρούσας Δημόσιας Δήλωσης Πολιτικής. Υποστηρίζονται από εκπαίδευση και ελέγχους. 
Η παρούσα Δήλωση Δημόσιας Πολιτικής έχει σχεδιαστεί για να εξηγήσει τους BCRs και να διασφαλίσει ότι τα άτομα 
(εσείς), των οποίων τα προσωπικά δεδομένα επεξεργαζόμαστε στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων μας στον τομέα του 
HR και του R&D, γνωρίζουν τα δικαιώματά τους βάσει των BCRs και τον τρόπο άσκησής τους. 
 
Στο τέλος του παρόντος εγγράφου υπάρχει γλωσσάριο των όρων που χρησιμοποιούνται σε αυτό το έγγραφο. Εάν 
χρειάζεστε περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων ΕΕ/ΗΒ εδώ: 
EU.DPO@GSK.com. 
 

Το πεδίο εφαρμογής των BCRs μας 
 

Ως αποτέλεσμα του τερματισμού του Ηνωμένου Βασιλείου ως κράτος μέλος της ΕΕ, έχουμε δύο σειρές BCRs, τους 
BCRs της ΕΕ και τους BCR του ΗΒ. Όλες οι αναφορές στην παρούσα δήλωση για τους BCRs νοούνται τόσο ως 
BCRs της ΕΕ όσο και ως BCRs του ΗΒ. Όλες οι αναφορές στην παρούσα δήλωση για τον ΓΚΠΔ, όσον αφορά τους 
BCRs μας στο ΗΒ, νοούνται οι ισοδύναμοι νόμοι του ΗΒ για την προστασία των δεδομένων, συμπεριλαμβανομένου 
του νόμου περί προστασίας δεδομένων του ΗΒ του 2018 και του ΓΚΠΔ, όπως αυτός αποτελεί μέρος της νομοθεσίας 
του ΗΒ (γνωστός ως ΓΚΠΔ του ΗΒ). 
 

Οι BCRs της ΕΕ ισχύουν για τα προσωπικά σας δεδομένα που συλλέγονται στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων μας 
στον τομέα του HR και του R&D (όπως περιγράφεται περαιτέρω παρακάτω), όταν αυτά διαβιβάζονται διεθνώς: 

− από εταιρεία της GSK που υπόκειται στους νόμους περί προστασίας δεδομένων του ΕΟΧ, στις χώρες του ΕΟΧ 
που αναφέρονται παρακάτω, 

− σε χώρα εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ), όπου οι νόμοι δεν παρέχουν επαρκή προστασία για 
τα προσωπικά δεδομένα. 

 

Χώρες του ΕΟΧ όπου έχει ληφθεί έγκριση: Η GSK έχει λάβει έγκριση για τους BCRs μας σε: Αυστρία, Βέλγιο, 
Βουλγαρία, Κροατία, Κύπρος, Τσεχική Δημοκρατία, Δανία, Εσθονία, Φινλανδία, Γαλλία, Γερμανία, Ελλάδα, Ουγγαρία, 
Ισλανδία, Ιρλανδία, Ιταλία, Λετονία, Λιθουανία, Λουξεμβούργο, Μάλτα, Κάτω Χώρες, Νορβηγία, Πολωνία, Πορτογαλία, 
Ρουμανία (μόνο R&D), Σλοβακία, Σλοβενία, Ισπανία, Σουηδία και Ελβετία. 
 
Οι BCRs του ΗΒ ισχύουν για τα προσωπικά σας δεδομένα που συλλέγονται στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων μας 
στον τομέα του HR και του R&D (όπως περιγράφεται περαιτέρω παρακάτω), όταν αυτά διαβιβάζονται διεθνώς: 

− από εταιρεία της GSK που υπόκειται στους νόμους περί προστασίας δεδομένων του ΗΒ, 

− σε χώρα εκτός του ΗΒ, όπου οι νόμοι δεν παρέχουν επαρκή προστασία των προσωπικών δεδομένων. 
 
Οι δραστηριότητές μας στον τομέα του HR: Αυτές περιλαμβάνουν: (i) τη διαχείριση της διαδικασίας πρόσληψης, 
η οποία περιλαμβάνει όλες τις εξετάσεις, τους ελέγχους ιστορικού και ποινικού μητρώου- (ii) τη διαχείριση του 
εργατικού μας δυναμικού, η οποία περιλαμβάνει τη διαχείριση μισθών και παροχών- τη διαχείριση της υγειονομικής 
περίθαλψης, των συντάξεων, της βοήθειας προς τους εργαζομένους, των αδειών, των ασφαλιστικών και 
αποταμιευτικών προγραμμάτων- τη διαχείριση των ασθενειών, της υγείας και της ευεξίας, της ένταξης και της 
πολυπολιτισμικότητας- τη διαχείριση των σχέσεων με τους εργαζομένους, των πειθαρχικών θεμάτων και των 
καταγγελιών- την παροχή διευκολύνσεων που σχετίζονται με την εργασία ή παροχών υγείας και ασφάλισης- την 
απάντηση σε ερωτήματα ή αιτήματα- και τη διαχείριση αρχείων και δραστηριοτήτων μετά την πρόσληψη, (iii) τη 
διατήρηση των επιχειρηματικών λειτουργιών, η οποία περιλαμβάνει την κατανομή περιουσιακών στοιχείων και πόρων, 
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τη διενέργεια στρατηγικού σχεδιασμού και τη διαχείριση έργων, τη δημιουργία προϋπολογισμών και οικονομικών 
καταστάσεων, την τήρηση διαδρομών ελέγχου και την τήρηση αρχείων- (iv) την ανάλυση του εργατικού δυναμικού 
μας, ώστε να μπορούμε να χρησιμοποιούμε και να κατανέμουμε καλύτερα τα περιουσιακά στοιχεία και τους 
ανθρώπινους πόρους της εταιρείας- (v) τη διαχείριση της πώλησης περιουσιακών στοιχείων, των συγχωνεύσεων, των 
εξαγορών και των αναδιοργανώσεων- (vi) την επικοινωνία με το προσωπικό, μεταξύ άλλων σε περίπτωση έκτακτης 
ανάγκης, και τη δημιουργία περιεχομένου, όπως ηχογραφήσεις, βίντεο ή εικόνες για εσωτερική επικοινωνία και 
εκπαιδευτικούς σκοπούς, (vi) διαχείριση της κατάρτισης, της ανάπτυξης, της απόδοσης και της διαχείρισης ταλέντων- 
(vii) διαχείριση των προϊόντων, συστημάτων, δικτύων και καναλιών επικοινωνίας GSK IT, μεταξύ άλλων για να 
καταστεί δυνατή η χρήση τους από το προσωπικό, συμπεριλαμβανομένης της διαχείρισης των δικαιωμάτων 
πρόσβασης και της αποδεκτής χρήσης, της δημιουργίας αντιγράφων ασφαλείας και της συλλογής στατιστικών 
δεδομένων σχετικά με τη χρήση τους- (viii) νομικές δραστηριότητες και δραστηριότητες συμμόρφωσης, οι οποίες 
περιλαμβάνουν τη συμμόρφωση με νομικές, κανονιστικές και άλλες απαιτήσεις, όπως οι νόμοι και οι κανονισμοί για 
την απασχόληση, την κοινωνική ασφάλιση και την επαγγελματική υγεία, ο φόρος εισοδήματος και οι κρατήσεις εθνικής 
ασφάλισης, τη συμμόρφωση με τις υποχρεώσεις τήρησης αρχείων και υποβολής εκθέσεων- την ολοκλήρωση της 
παρακολούθησης και υποβολής εκθέσεων σχετικά με την ισότητα ευκαιριών- τη διενέργεια ελέγχων και τη διαχείριση 
κινδύνων- τη συμμόρφωση με κυβερνητικές επιθεωρήσεις- την ανταπόκριση σε νομικές διαδικασίες, την άσκηση 
νομικών δικαιωμάτων και ένδικων μέσων την υπεράσπιση δικαστικών διαφορών και τη διαχείριση τυχόν εσωτερικών 
καταγγελιών ή αξιώσεων- τη συμμόρφωση με τις εσωτερικές πολιτικές και διαδικασίες- και την παρακολούθηση 
δραστηριοτήτων όπως επιτρέπεται ή απαιτείται από την τοπική νομοθεσία- (ix) την παρακολούθηση της χρήσης των 
πόρων GSK IT και των εταιρικών ερευνών- (x) τις δραστηριότητες υγείας, ασφάλειας και προστασίας- και (xi) τη 
λειτουργία της διαδικασίας Speak Up που επιτρέπει την ανάδειξη ή την αναφορά ανησυχιών εσωτερικά. 
 

Οι δραστηριότητές μας στον τομέα του R&D: Αυτές περιλαμβάνουν επεμβατικές και μη επεμβατικές κλινικές μελέτες 
που ξεκινούν, διαχειρίζονται ή χρηματοδοτούνται αποκλειστικά ή από κοινού από εμάς, καθώς και τη σχετική 
κανονιστική συμμόρφωση, όπως η παρακολούθηση της ασφάλειας και η αναφορά ανεπιθύμητων συμβάντων. Οι 
προσωπικές πληροφορίες που υποβάλλονται σε επεξεργασία περιλαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με «εξωτερικούς 
ερευνητές» και «υποκείμενα έρευνας» (βλ. Γλωσσάριο). 
 

Εκτός πεδίου εφαρμογής: Οι BCRs μας δεν διέπουν την επεξεργασία και τη διαβίβαση προσωπικών δεδομένων από 
τα εμπορικά μας τμήματα (π.χ. προσωπικά δεδομένα που αφορούν καταναλωτές ή άτομα που συνδέονται με 
προμηθευτές των εμπορικών μας τμημάτων). Οι πληροφορίες αυτές προστατεύονται σύμφωνα με διάφορους 
νόμιμους μηχανισμούς. Οι BCRs της ΕΕ δεν καλύπτουν τις διαβιβάσεις προσωπικών δεδομένων από εταιρείες της 
GSK που βρίσκονται εκτός του ΕΟΧ, όπου δεν υπόκεινται στους νόμους της ΕΕ για την προστασία των δεδομένων. 
Οι BCRs του ΗΒ δεν καλύπτουν τις διαβιβάσεις προσωπικών δεδομένων από εταιρείες της GSK που βρίσκονται εκτός 
του ΗΒ, όπου δεν υπόκεινται στους νόμους περί προστασίας δεδομένων του ΗΒ. 
 

Εταιρείες της GSK που καλύπτονται από τον BCR: Οι BCRs μας είναι δεσμευτικοί για όλες τις εταιρείες του ομίλου 
μας που έχουν υπογράψει την προαναφερθείσα ενδοομιλική συμφωνία. Οι εν λόγω εταιρείες του ομίλου παρέχουν 
λεπτομέρειες των ελέγχων σε σχέση με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία 
βάσει των εν λόγω BCRs στις αρμόδιες εποπτικές αρχές κατόπιν αιτήματος και επιτρέπουν στις εποπτικές αρχές να 
τις ελέγχουν για να αποδείξουν τη συμμόρφωση με τους εν λόγω BCRs.  
 

Για τους BCRs της ΕΕ: Η GlaxoSmithKline (Ireland) Limited, μια ιρλανδική εταιρεία, έχει τη συνολική ευθύνη για τη 
διασφάλιση της συμμόρφωσης άλλων εταιρειών του ομίλου σε όλο τον κόσμο με τους BCRs της ΕΕ, 
συμπεριλαμβανομένης της αποκατάστασης των παραβάσεων των BCRs της ΕΕ. 
Για τους BCRs του ΗΒ: Η GlaxoSmithKline plc, εταιρεία του ΗΒ, έχει τη συνολική ευθύνη για τη διασφάλιση της 
συμμόρφωσης των άλλων εταιρειών του ομίλου σε όλο τον κόσμο με τους BCRs του ΗΒ, συμπεριλαμβανομένης της 
αποκατάστασης των παραβάσεων των BCRs του ΗΒ. 
 

Οι κανόνες μας (όπως αντικατοπτρίζονται στο Πρότυπο Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων μας) 
 

1. Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά δεδομένα με δίκαιο και νόμιμο τρόπο 
 

Θα συμμορφωνόμαστε με τους ισχύοντες νόμους σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων. Σε 
περίπτωση σύγκρουσης μεταξύ των παρόντων BCRs και των εφαρμοστέων νόμων, η οποία ενδέχεται να έχει 
σημαντικές αρνητικές επιπτώσεις, συμπεριλαμβανομένων τυχόν νομικά δεσμευτικών αιτημάτων για την 
αποκάλυψη προσωπικών δεδομένων από αρχή επιβολής του νόμου ή φορέα κρατικής ασφάλειας, αυτή πρέπει 
να αναφερθεί (για τους BCRs της ΕΕ) στην GlaxoSmithKline (Ireland) Limited ή (για τους BCRs του ΗΒ) στην 
GlaxoSmithKline plc και στην αρμόδια εποπτική αρχή. Σε περίπτωση που η ισχύουσα νομοθεσία απαγορεύει στη 
σχετική εταιρεία του ομίλου να προβεί σε τέτοια κοινοποίηση στην αρμόδια εποπτική αρχή, τότε θα καταβάλλουμε 
κάθε δυνατή προσπάθεια για να επιτύχουμε την άρση της απαγόρευσης αυτής.  

http://www.gsk.com/speakup
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Σε περίπτωση που οι προσπάθειες αυτές αποβούν άκαρπες, η εταιρεία του ομίλου θα παρέχει στην αρμόδια 
εποπτική αρχή, για κάθε 12-μηνη περίοδο, γενικές πληροφορίες σχετικά με τα αιτήματα που έχει λάβει από τις εν 
λόγω αρχές, συμπεριλαμβανομένου του αριθμού των αιτημάτων κοινοποίησης, του είδους των δεδομένων που 
ζητήθηκαν και, εάν είναι δυνατόν, της ταυτότητας του φορέα που τα ζήτησε.  
 
Σε καμία περίπτωση καμία εταιρεία του ομίλου δεν θα παρέχει προσωπικά δεδομένα σε κυβερνητικές οντότητες 
σε οποιαδήποτε χώρα αδιακρίτως, δυσανάλογα ή σε μεγάλη κλίμακα με τρόπο που υπερβαίνει τα αναγκαία όρια 
σε μια δημοκρατική κοινωνία. 
 
Λόγος επεξεργασίας: Επεξεργαζόμαστε προσωπικά δεδομένα μόνο όταν έχουμε νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό 
για να το πράξουμε και η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τον σκοπό αυτό. Κάθε επεξεργασία είναι 
εναρμονισμένη με την κατάλληλη νομική βάση σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ.  
 
Νομική βάση για την επεξεργασία: Βασιζόμαστε στις ακόλουθες νομικές βάσεις για την επεξεργασία προσωπικών 
δεδομένων. Η επεξεργασία πρέπει να είναι απαραίτητη:  

• για την εκτέλεση σύμβασης στην οποία είστε συμβαλλόμενο μέρος ή για να λάβετε μέτρα κατόπιν 
αιτήματός σας πριν από τη σύναψη σύμβασης, 

• για συμμόρφωση με τις νομικές μας υποχρεώσεις: 

• για την εκτέλεση από εμάς ενός καθήκοντος που εκτελείται προς το δημόσιο συμφέρον, 

• για την προστασία των ζωτικών σας συμφερόντων- ή 

• για νόμιμα συμφέροντα που επιδιώκονται από εμάς ή από τρίτους, υπό την προϋπόθεση ότι τα 
συμφέροντα αυτά δεν υπερισχύουν των δικών σας συμφερόντων, δικαιωμάτων και ελευθεριών. 

 
Δεδομένα ειδικής κατηγορίας: Δεδομένης της φύσης των «δεδομένων ειδικής κατηγορίας» (βλ. Γλωσσάριο), 
ισχύουν πρόσθετες διασφαλίσεις. Επεξεργαζόμαστε δεδομένα ειδικής κατηγορίας μόνο όταν: 

• είναι απαραίτητο για να συμμορφωθούμε με τις νομικές μας υποχρεώσεις και να ασκήσουμε τα νόμιμα 
δικαιώματά μας βάσει της εργατικής νομοθεσίας, 

• είναι απαραίτητο για την προστασία των ζωτικών σας συμφερόντων, όταν έχετε σωματική ή νομική 
αδυναμία να δώσετε τη συγκατάθεσή σας, 

• η επεξεργασία αφορά προσωπικά δεδομένα που είναι προφανώς δημοσιευμένα από εσάς, 

• είναι απαραίτητο για τη θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών αξιώσεων, 

• είναι απαραίτητο για λόγους ουσιαστικού δημόσιου συμφέροντος- ή 

• για σκοπούς προληπτικής ή επαγγελματικής ιατρικής, αξιολόγησης της ικανότητας εργασίας ενός από 
τους υπαλλήλους μας, ιατρικής διάγνωσης, παροχής υγειονομικής ή κοινωνικής φροντίδας ή θεραπείας 
ή διαχείρισης συστημάτων και υπηρεσιών υγείας και κοινωνικής φροντίδας, είτε βάσει της ισχύουσας 
νομοθεσίας είτε βάσει σύμβασης με επαγγελματία υγείας. Υπό αυτές τις συνθήκες, η επεξεργασία θα 
πραγματοποιείται από επαγγελματία υγείας που δεσμεύεται από υποχρέωση του επαγγελματικού 
απορρήτου ή από άλλο πρόσωπο που υπόκειται σε κατάλληλη υποχρέωση απορρήτου. 

 
Όταν απαιτείται από το νόμο ή όταν δεν μπορούμε να επικαλεστούμε έναν από τους παραπάνω λόγους για την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, θα ζητήσουμε τη σαφή συγκατάθεσή σας. Όταν 
επεξεργαζόμαστε δεδομένα ειδικής κατηγορίας, θα το κάνουμε μόνο όταν παρέχεται ρητά η συγκατάθεση αυτή. 
Εάν δώσετε τη συγκατάθεσή σας, μπορείτε να την ανακαλέσετε ανά πάσα στιγμή. Αν θέλετε να το κάνετε, 
παρακαλούμε να μας ενημερώσετε επικοινωνώντας μαζί μας, όπως ορίζεται στις Δηλώσεις Απορρήτου μας, οι 
οποίες είναι διαθέσιμες εδώ. 
 

2. Συλλέγουμε και διατηρούμε την ελάχιστη ποσότητα προσωπικών δεδομένων που είναι απαραίτητη για 
την επιδίωξη συγκεκριμένων, ρητών και νόμιμων επιχειρηματικών σκοπών 
 
Συλλέγουμε την ελάχιστη ποσότητα προσωπικών δεδομένων που είναι απαραίτητη για την επιδίωξη κάθε 
καθορισμένου, ρητού και νόμιμου επιχειρηματικού σκοπού. Διασφαλίζουμε ότι τα προσωπικά δεδομένα είναι 
επαρκή, συναφή και περιορίζονται στους σκοπούς για τους οποίους τα συλλέγουμε ή/και τα επεξεργαζόμαστε 
περαιτέρω. Σε περίπτωση που αντιληφθούμε ότι οποιαδήποτε προσωπικό δεδομένο είναι ανακριβές, 
λαμβάνουμε κάθε εύλογο μέτρο για τη διαγραφή ή τη διόρθωσή του χωρίς καθυστέρηση. Όποτε είναι δυνατόν, 
βασιζόμαστε σε «ανώνυμα δεδομένα» (βλ. Γλωσσάριο) αντί να χρησιμοποιούμε προσωπικά δεδομένα για την 
επίτευξη των στόχων μας. Διασφαλίζουμε ότι τα προσωπικά δεδομένα είναι ακριβή και, όπου είναι απαραίτητο, 
επικαιροποιημένα. 
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Διατηρούμε αρχείο όλων των δραστηριοτήτων επεξεργασίας που πραγματοποιούμε με τα προσωπικά σας 
δεδομένα, το οποίο θέτουμε στη διάθεση των εποπτικών αρχών κατόπιν αιτήματος. Το αρχείο αυτό περιέχει τα 
στοιχεία επικοινωνίας κάθε εταιρείας της GSK που επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα, τους σκοπούς της 
επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδομένων (δηλαδή γιατί χρησιμοποιούμε τα προσωπικά σας δεδομένα), 
τις κατηγορίες ατόμων, τα είδη των προσωπικών δεδομένων, τις κατηγορίες αποδεκτών με τους οποίους 
μοιραζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα, τις διαβιβάσεις των προσωπικών σας δεδομένων διεθνώς και το 
σχετικό νομικό εργαλείο που χρησιμοποιούμε για το σκοπό αυτό, και, όπου είναι δυνατόν, τα προβλεπόμενα όρια 
διατήρησης και μια γενική περιγραφή των μέτρων ασφαλείας που εφαρμόζονται στις δραστηριότητες 
επεξεργασίας. 
 
Σε περίπτωση που η χρήση των προσωπικών δεδομένων από εμάς ενδέχεται να οδηγήσει σε υψηλό κίνδυνο για 
τα δικαιώματα και τις ελευθερίες σας, πριν από την επεξεργασία, διενεργούμε αξιολόγηση των επιπτώσεων της 
επεξεργασίας στην προστασία των προσωπικών σας δεδομένων. Πραγματοποιούμε αυτές τις εκτιμήσεις 
αντικτύπου για την προστασία των δεδομένων με την υποστήριξη του υπεύθυνου προστασίας δεδομένων της 
ΕΕ/του ΗΒ, προκειμένου να αντιμετωπίσουμε τυχόν κινδύνους κατά την επεξεργασία και να προσδιορίσουμε 
μέτρα ασφαλείας και άλλους μηχανισμούς για να διασφαλίσουμε την προστασία των προσωπικών σας 
δεδομένων. 
 
Διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα μόνο για όσο χρονικό διάστημα είναι απαραίτητο για έναν νόμιμο 
επιχειρηματικό σκοπό. Στη συνέχεια διαγράφουμε, καταστρέφουμε ή ανωνυμοποιούμε τα προσωπικά δεδομένα. 
 

3. Εξηγούμε πώς θα χρησιμοποιηθούν τα προσωπικά δεδομένα και τα δικαιώματά σας 
 
Διαφάνεια: Είμαστε διαφανείς όσον αφορά τις δραστηριότητες επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων. 
Διασφαλίζουμε ότι σας παρέχονται πληροφορίες σχετικά με τις δραστηριότητες επεξεργασίας μας, όπως 
απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία, συνήθως κατά τη στιγμή της συλλογής των προσωπικών δεδομένων. 
Για πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο η GSK χρησιμοποιεί τα προσωπικά δεδομένα σας, ανατρέξτε 

στις Δηλώσεις Απορρήτου που είναι διαθέσιμες εδώ. Κατά το ελάχιστο, παρέχουμε ή εξασφαλίζουμε την παροχή 
των εξής. 

Πληροφορίες σχετικά με την GSK: 

• την ταυτότητα και τα στοιχεία επικοινωνίας της εταιρείας GSK που ενεργεί ως «υπεύθυνος επεξεργασίας 
δεδομένων» (βλ. Γλωσσάριο) των προσωπικών σας δεδομένων και, κατά περίπτωση, τον εκπρόσωπο 
του εν λόγω υπεύθυνου επεξεργασίας δεδομένων, 

• τα στοιχεία επικοινωνίας του υπευθύνου προστασίας δεδομένων μας (ο Υπεύθυνος Προστασίας 
Δεδομένων ΕΕ/ΗΒ), 

Πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο χρησιμοποιούμε τα προσωπικά δεδομένα σας: 

• πώς και γιατί μας επιτρέπεται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία να συλλέγουμε και να 
χρησιμοποιούμε τα προσωπικά δεδομένα σας, συμπεριλαμβανομένων των σκοπών της επεξεργασίας για 
τους οποίους προορίζονται τα προσωπικά δεδομένα, 

• εάν χρησιμοποιούμε τα προσωπικά δεδομένα σας για νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό, πληροφορίες σχετικά 
με το εν λόγω νόμιμο συμφέρον, 

• πληροφορίες σχετικά με το ποιον μοιραζόμαστε τα προσωπικά δεδομένα σας, συμπεριλαμβανομένων 
των αποδεκτών ή των κατηγοριών αποδεκτών, εάν υπάρχουν, 

• σε ποιες περιπτώσεις διαβιβάζουμε τα προσωπικά δεδομένα σας εκτός της χώρας σας (ή εκτός του ΕΟΧ, 
εάν βρίσκεστε στον ΕΟΧ), 

• εάν βασιζόμαστε σε αυτούς τους BCRs ή σε άλλο νομικό μηχανισμό για τη διεθνή διαβίβαση των 
προσωπικών δεδομένων σας (σε χώρα ή οργανισμό που δεν θεωρείται επαρκής σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία), πληροφορίες σχετικά με αυτούς τους BCRs ή τον νομικό μηχανισμό και πώς 
μπορείτε να λάβετε αντίγραφο των BCRs ή του άλλου νομικού μηχανισμού,  

• πόσο καιρό διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα σας, συμπεριλαμβανομένης της περιόδου για την οποία 
θα αποθηκευτούν τα προσωπικά δεδομένα σας, ή εάν αυτό δεν είναι δυνατό, τα κριτήρια που 
χρησιμοποιούνται για τον καθορισμό της περιόδου αυτής, 
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Πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά σας όσον αφορά τα προσωπικά δεδομένα σας: 

• πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά σας, συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος να ζητήσετε 
πρόσβαση, διόρθωση ή διαγραφή των προσωπικών δεδομένων σας, ή να περιορίσετε ή να αντιταχθείτε 
στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας, ή του δικαιώματος να ζητήσετε από την GSK να 
διαβιβάσει τα δεδομένα σας σε άλλο οργανισμό, 

• πώς μπορείτε να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων 
σας ανά πάσα στιγμή, 

• το δικαίωμά σας να υποβάλετε καταγγελία σε εποπτική αρχή, 

Πληροφορίες σχετικά με συγκεκριμένες δραστηριότητες επεξεργασίας: 

• αν είναι απαραίτητο να χρησιμοποιήσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας βάσει του νόμου ή για να 
εκπληρώσουμε μια σύμβαση μαζί σας, καθώς και τις συνέπειες για εσάς εάν δεν μας δώσετε αυτά 
τα δεδομένα, 

• αν λαμβάνουμε αποφάσεις σχετικά με εσάς χρησιμοποιώντας τα προσωπικά δεδομένα σας μέσω 
αυτοματοποιημένων διαδικασιών χωρίς ανθρώπινη συμμετοχή (γνωστή ως «αυτοματοποιημένη λήψη 
αποφάσεων»), συμπεριλαμβανομένης της πρόβλεψης της συμπεριφοράς ή της αξιολόγησης των 
χαρακτηριστικών ενός προσώπου (γνωστή ως «κατάρτιση προφίλ»), 

• εάν διεξάγουμε αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων ή κατάρτιση προφίλ, πληροφορίες σχετικά με την 
προσέγγισή μας, τη σημασία αυτής της επεξεργασίας και τις συνέπειες της επεξεργασίας για εσάς ως 
άτομο- και 

• όταν σκοπεύουμε να χρησιμοποιήσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας για πρόσθετους 
σκοπούς (διαφορετικούς από αυτούς που σας κοινοποιήσαμε), πληροφορίες σχετικά με αυτούς τους 
πρόσθετους σκοπούς. 

 

Όταν λαμβάνουμε τα προσωπικά δεδομένα σας από τρίτους και όχι απευθείας από εσάς, μπορούμε (σύμφωνα 
με την ισχύουσα νομοθεσία) να μην σας παρέχουμε τις παραπάνω πληροφορίες, εάν αυτό είναι αδύνατο ή 
συνεπάγεται δυσανάλογη προσπάθεια. 
 

Διαχείριση ατομικών δικαιωμάτων: Σας επιτρέπουμε να ασκήσετε τα δικαιώματα που απορρέουν από τον ΓΚΠΔ, 
συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων που περιγράφονται παρακάτω (τα οποία ενδέχεται να υπόκεινται σε 
ορισμένους περιορισμούς ανάλογα με τις περιστάσεις σας): 
(i) δικαίωμα πρόσβασης στα προσωπικά δεδομένα σας - συγκεκριμένα, το δικαίωμα να λάβετε από εμάς 

επιβεβαίωση σχετικά με το αν τα προσωπικά δεδομένα σας υφίστανται ή όχι επεξεργασία και, στην περίπτωση 
αυτή, πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα σας και στις ακόλουθες πληροφορίες: 

• τους σκοπούς της επεξεργασίας, 

• τις κατηγορίες των σχετικών προσωπικών δεδομένων, 

• τους παραλήπτες ή τις κατηγορίες παραληπτών στους οποίους έχουν γνωστοποιηθεί ή θα 
γνωστοποιηθούν τα προσωπικά σας δεδομένα, ιδίως παραλήπτες σε τρίτες χώρες ή διεθνείς 
οργανισμούς, 

• εφόσον είναι δυνατόν, την προβλεπόμενη περίοδο για την οποία θα αποθηκευτούν τα προσωπικά 
σας δεδομένα ή, εάν δεν είναι δυνατόν, τα κριτήρια που χρησιμοποιούνται για τον καθορισμό της 
περιόδου αυτής, 

• την ύπαρξη του δικαιώματός σας να ζητήσετε από εμάς τη διόρθωση ή τη διαγραφή των προσωπικών 
δεδομένων ή τον περιορισμό της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων που σας αφορούν ή να 
αντιταχθείτε στην εν λόγω επεξεργασία, 

• το δικαίωμά σας να υποβάλετε καταγγελία σε εποπτική αρχή, 

• όταν τα προσωπικά δεδομένα σας δεν συλλέγονται από εσάς, κάθε διαθέσιμη πληροφορία σχετικά με την 
προέλευσή τους, 

• την ύπαρξη αυτοματοποιημένης λήψης αποφάσεων, συμπεριλαμβανομένης της κατάρτισης προφίλ, και 
τουλάχιστον σε αυτές τις περιπτώσεις, ουσιαστικές πληροφορίες σχετικά με τη σχετική λογική, καθώς και 
τη σημασία και τις προβλεπόμενες συνέπειες της εν λόγω επεξεργασίας για εσάς, 

• όταν τα προσωπικά σας δεδομένα διαβιβάζονται σε τρίτη χώρα ή σε διεθνή οργανισμό, έχετε το δικαίωμα 
να ενημερωθείτε για τις κατάλληλες εγγυήσεις. 

 

Θα σας παρέχουμε αντίγραφο των προσωπικών δεδομένων σας κατά την επεξεργασία. Για οποιαδήποτε 
περαιτέρω αντίγραφα ζητηθούν από εσάς ή όταν ένα αίτημα είναι προφανώς αβάσιμο ή υπερβολικό, ιδίως 
λόγω του επαναλαμβανόμενου χαρακτήρα του, μπορούμε να χρεώσουμε εύλογη αμοιβή βάσει του διοικητικού 
κόστους. Όταν υποβάλλετε ένα τέτοιο αίτημα με ηλεκτρονικά μέσα, τα δεδομένα θα σας παρέχονται σε κοινώς 
χρησιμοποιούμενη ηλεκτρονική μορφή. Το δικαίωμά σας να λάβετε αντίγραφο των προσωπικών δεδομένων 
σας δεν πρέπει να θίγει τα δικαιώματα και τις ελευθερίες άλλων. 
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(ii) δικαίωμα επανόρθωσης (διόρθωσης) των προσωπικών δεδομένων σας - συγκεκριμένα έχετε το 
δικαίωμα να ζητήσετε από εμάς χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση τη διόρθωση ανακριβών προσωπικών 
δεδομένων που σας αφορούν. Λαμβάνοντας υπόψη τους σκοπούς της επεξεργασίας, έχετε το δικαίωμα να 
συμπληρώσετε ελλιπή προσωπικά δεδομένα, μεταξύ άλλων με την υποβολή συμπληρωματικής δήλωσης. 
 

(iii) δικαίωμα διαγραφής των προσωπικών δεδομένων σας - συγκεκριμένα, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε 
από εμάς τη διαγραφή των προσωπικών δεδομένων που σας αφορούν χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση 
και έχουμε την υποχρέωση να διαγράψουμε τα προσωπικά δεδομένα που σας αφορούν χωρίς αδικαιολόγητη 
καθυστέρηση όταν συντρέχει ένας από τους ακόλουθους λόγους: 

• τα προσωπικά δεδομένα δεν είναι πλέον απαραίτητα σε σχέση με τους σκοπούς για τους οποίους 
συλλέχθηκαν ή υποβλήθηκαν σε κατά άλλο τρόπο υποβλήθηκαν σε επεξεργασία, 

• ανακαλείτε τη συγκατάθεση στην οποία βασίζεται η επεξεργασία και εφόσον δεν υπάρχει άλλος νόμιμος 
λόγος για την επεξεργασία, 

• αντιτίθεστε στην επεξεργασία και δεν υπάρχουν επιτακτικοί νόμιμοι λόγοι για την επεξεργασία, 

• τα προσωπικά δεδομένα σας έχουν υποστεί παράνομη επεξεργασία, 

• τα προσωπικά δεδομένα σας πρέπει να διαγραφούν για τη συμμόρφωση με μια νομική υποχρέωση στην 
οποία υποκείμεθα- και 

• τα προσωπικά δεδομένα έχουν συλλεχθεί σε σχέση με την προσφορά υπηρεσιών της κοινωνίας της 
πληροφορίας. 

 

Σε περίπτωση που έχουμε προβεί σε αποκάλυψη των προσωπικών δεδομένων και είμαστε υποχρεωμένοι 
σύμφωνα με το νόμο να διαγράψουμε τα προσωπικά δεδομένα, λαμβανομένης υπόψη της διαθέσιμης 
τεχνολογίας και του κόστους υλοποίησης, λαμβάνουμε εύλογα μέτρα, συμπεριλαμβανομένων τεχνικών 
μέτρων, για να ενημερώσουμε άλλους υπεύθυνους επεξεργασίας δεδομένων που επεξεργάζονται τα 
προσωπικά δεδομένα ότι έχετε ζητήσει τη διαγραφή από τους εν λόγω υπεύθυνους επεξεργασίας 
οποιουδήποτε συνδέσμου ή αντιγράφου ή αναπαραγωγή των εν λόγω προσωπικών δεδομένων. 
 

Το δικαίωμα διαγραφής δεν ισχύει στο βαθμό που η επεξεργασία είναι απαραίτητη: 

• για την άσκηση του δικαιώματος της ελευθερίας της έκφρασης και της πληροφόρησης, 

• για τη συμμόρφωση με νομική υποχρέωση που απαιτεί επεξεργασία βάσει νόμου στην οποία υπαγόμαστε 
ή για την εκτέλεση καθήκοντος που εκτελείται προς το δημόσιο συμφέρον, 

• για λόγους δημοσίου συμφέροντος στον τομέα της δημόσιας υγείας, 

• για σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, για σκοπούς επιστημονικής ή ιστορικής έρευνας 
ή για στατιστικούς σκοπούς- ή για τη θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών αξιώσεων. 
 

(iv) το δικαίωμα να περιορίσετε ή να αντιταχθείτε στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας. 
Συγκεκριμένα, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε από εμάς τον περιορισμό της επεξεργασίας των προσωπικών 
δεδομένων σας όταν ισχύει ένα από τα ακόλουθα: 

• η ακρίβεια των προσωπικών δεδομένων αμφισβητείται από εσάς, για χρονικό διάστημα που μας επιτρέπει 
να επαληθεύσουμε την ακρίβεια των προσωπικών δεδομένων, 

• η επεξεργασία είναι παράνομη και αντιτίθεστε στη διαγραφή των προσωπικών δεδομένων και ζητάτε τον 
περιορισμό της χρήσης τους, 

• δεν χρειαζόμαστε πλέον τα προσωπικά δεδομένα για τους σκοπούς της επεξεργασίας, αλλά απαιτείται 
από το υποκείμενο των δεδομένων για τη θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών αξιώσεων, 

• έχετε αντιταχθεί στην επεξεργασία εν αναμονή της επαλήθευσης του κατά πόσον οι νόμιμοι λόγοι μας 
υπερισχύουν των δικών σας. 

 

Όταν έχει απαγορευτεί η επεξεργασία, τα εν λόγω προσωπικά δεδομένα, με εξαίρεση την αποθήκευση, 
υποβάλλονται σε επεξεργασία μόνο με τη συγκατάθεσή σας ή για τη θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση 
νομικών αξιώσεων ή για την προστασία των δικαιωμάτων άλλου φυσικού ή νομικού προσώπου ή για λόγους 
σημαντικού δημόσιου συμφέροντος σύμφωνα με το δίκαιο της ΕΕ ή το δίκαιο κράτους μέλους του ΕΟΧ (για 
διαβιβάσεις στον ΕΟΧ) ή σύμφωνα με το δίκαιο του ΗΒ (για διαβιβάσεις στο ΗΒ). Σε περίπτωση που έχετε 
επιτύχει απαγόρευση της επεξεργασίας, θα ενημερωθείτε από εμάς πριν από την άρση της απαγόρευσης της 
επεξεργασίας. 
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(v) δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων - για την παροχή αντιγράφου των προσωπικών δεδομένων σας 
σε εσάς ή σε τρίτους, συγκεκριμένα: έχετε το δικαίωμα να λαμβάνετε τα προσωπικά δεδομένα που σας 
αφορούν, τα οποία μας έχετε παράσχει, σε δομημένο, κοινώς χρησιμοποιούμενο και αναγνώσιμο από 
μηχανήματα μορφότυπο και έχετε το δικαίωμα να διαβιβάζετε τα δεδομένα αυτά σε άλλον υπεύθυνο 
επεξεργασίας χωρίς να παρεμποδίζεται από εμάς, όταν: 

• η επεξεργασία βασίζεται στη συγκατάθεσή σας- και 

• η επεξεργασία πραγματοποιείται με αυτοματοποιημένα μέσα. 
 
Κατά την άσκηση του δικαιώματός σας στη φορητότητα των δεδομένων, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τη 
διαβίβαση των προσωπικών δεδομένων απευθείας από έναν υπεύθυνο επεξεργασίας σε άλλον, εφόσον αυτό 
είναι τεχνικά εφικτό. Το δικαίωμα αυτό δεν πρέπει να θίγει τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των άλλων. 
 

(vi) δικαίωμα να μην λαμβάνουμε αυτοματοποιημένες αποφάσεις για εσάς. Συγκεκριμένα, έχετε το δικαίωμα 
να μην υπόκεισθε σε απόφαση που βασίζεται αποκλειστικά σε αυτοματοποιημένη επεξεργασία, 
συμπεριλαμβανομένης της κατάρτισης προφίλ, η οποία παράγει έννομα αποτελέσματα που σας αφορούν ή 
σας επηρεάζει με παρόμοιο τρόπο σημαντικά. Αυτό δεν ισχύει εάν η απόφαση: 

• είναι απαραίτητη για τη σύναψη ή την εκτέλεση σύμβασης μεταξύ εσάς και εμάς, 

• επιτρέπεται από το νόμο στον οποίο υπαγόμαστε και ο οποίος προβλέπει επίσης κατάλληλα μέτρα για τη 
διασφάλιση των δικαιωμάτων και των ελευθεριών σας και των έννομων συμφερόντων σας- ή 

• βασίζεται στη ρητή συγκατάθεσή σας. 
 
Εφαρμόζουμε κατάλληλα μέτρα για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων και των ελευθεριών σας και των έννομων 
συμφερόντων σας, τουλάχιστον το δικαίωμα να ζητήσετε ανθρώπινη παρέμβαση εκ μέρους μας και να 
εκφράσετε την άποψή σας και να αμφισβητήσετε την απόφαση. 
 

(vii) δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσής σας- σε περίπτωση που μας είχατε προηγουμένως δώσει τη 
συγκατάθεσή σας για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας. 
 

(viii) δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία που γίνεται με βάση έννομο συμφέρον. Συγκεκριμένα, έχετε 
το δικαίωμα να αντιταχθείτε ανά πάσα στιγμή στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας με βάση 
τα έννομα συμφέροντα του υπευθύνου επεξεργασίας ή τρίτου, ή εάν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την 
εκτέλεση καθήκοντος που εκτελείται προς το δημόσιο συμφέρον ή κατά την άσκηση επίσημης εξουσίας που 
έχει ανατεθεί στον υπεύθυνο επεξεργασίας.  
 

(ix) δικαίωμα εναντίωσης και εξαίρεσης από τη λήψη επικοινωνιών μάρκετινγκ. Συγκεκριμένα, έχετε 
το δικαίωμα να αντιταχθείτε ανά πάσα στιγμή στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας για 
σκοπούς μάρκετινγκ. 

 
Συμμορφωνόμαστε επίσης με τους ισχύοντες νόμους σε αυτές τις χώρες που σας παρέχουν άλλα δικαιώματα σε 
σχέση με τα προσωπικά δεδομένα σας. Ενδέχεται να περιορίσουμε το δικαίωμά σας να έχετε πρόσβαση στις 
προσωπικές σας πληροφορίες προκειμένου να προστατεύσουμε άλλους (π.χ. το δικαίωμα ιδιωτικότητας άλλου 
ατόμου) ή να ανταποκριθούμε στις νομικές μας υποχρεώσεις. 
 
Αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων: Κάνουμε περιορισμένη χρήση αυτοματοποιημένων διαδικασιών λήψης 
αποφάσεων κατά την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων. Θα χρησιμοποιήσουμε αυτοματοποιημένη λήψη 
αποφάσεων μόνο εάν: 

• είναι απαραίτητο για τη σύναψη ή την εκτέλεση μιας σύμβασης μεταξύ εμάς και εσάς, 

• έχει λάβει άδεια βάσει συγκεκριμένης νομοθεσίας της ΕΕ ή κράτους μέλους (σε σχέση με τους BCRs της 
ΕΕ) ή βάσει της νομοθεσίας του ΗΒ (σε σχέση με τα BCRs του ΗΒ), και έχουν εφαρμοστεί οι διασφαλίσεις 
που απαιτούνται από την εν λόγω νομοθεσία- ή 

• έχετε δώσει τη ρητή συγκατάθεσή σας.  
 
Εάν θέλετε να ασκήσετε οποιοδήποτε από τα δικαιώματά σας, παρακαλούμε να μας ενημερώσετε 
επικοινωνώντας μαζί μας, όπως ορίζεται στη Δήλωση Απορρήτου μας. Σε περίπτωση που επιλέξετε να ασκήσετε 
οποιοδήποτε δικαίωμα, θα προσπαθήσουμε να σας παρέχουμε πληροφορίες σχετικά με τις ενέργειες στις οποίες 
έχουμε προβεί ως απάντηση εντός ενός ημερολογιακού μήνα. Ανάλογα με την πολυπλοκότητα του αιτήματός 
σας και τον αριθμό των άλλων αιτημάτων που εξετάζουμε, ενδέχεται να χρειαστούμε άλλους δύο μήνες για να 
παράσχουμε τις πληροφορίες αυτές. Θα σας ενημερώσουμε εντός ενός μηνός από την παραλαβή του αιτήματός 
σας εάν η απάντησή μας θα καθυστερήσει.  
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4. Δεν χρησιμοποιούμε τις προσωπικές πληροφορίες για περαιτέρω σκοπούς ασυμβίβαστους με τον 

σκοπό για τον οποίο συλλέχθηκαν αρχικά 
 
Περιορισμός σκοπού: Θα επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά δεδομένα μόνο με τρόπο που είναι συμβατός με τον 
καθορισμένο, ρητό και νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό για τον οποίο συλλέχθηκαν αρχικά. Θα σας ενημερώσουμε 
για τυχόν νέους σκοπούς επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας. 
 

5. Χρησιμοποιούμε τις κατάλληλες διασφαλίσεις ασφαλείας 
 
Διασφάλιση του απορρήτου σας: Εφαρμόζουμε κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφαλείας για την 
αποτροπή τυχαίας ή παράνομης καταστροφής, απώλειας, αλλοίωσης, μη εξουσιοδοτημένης αποκάλυψης 
ή πρόσβασης σε προσωπικές πληροφορίες. Τα μέτρα αυτά είναι κατάλληλα για τους κινδύνους που συνδέονται 
με τη χρήση προσωπικών δεδομένων και ενσωματώνουν τεχνολογίες αιχμής. 
 
Διαχείριση περιστατικών και παραβιάσεων: Ενημερώνουμε τις εποπτικές αρχές για παραβιάσεις προσωπικών 
δεδομένων (βλ. Γλωσσάριο) χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση και σε κάθε περίπτωση εντός 72 ωρών από την 
ημερομηνία που θα λάβουμε γνώση, εκτός εάν οι εν λόγω παραβιάσεις είναι απίθανο να οδηγήσουν σε κίνδυνο 
για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες σας. Θα σας ειδοποιήσουμε για παραβιάσεις προσωπικών δεδομένων εάν 
η παραβίαση αυτή είναι πιθανό να οδηγήσει σε υψηλό κίνδυνο για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες σας, και (κατά 
τη διακριτική μας ευχέρεια) σε ορισμένες άλλες περιπτώσεις. Διατηρούμε αρχείο παραβιάσεων προσωπικών 
δεδομένων, το οποίο περιλαμβάνει στοιχεία σχετικά με την παραβίαση των προσωπικών δεδομένων, τις 
επιπτώσεις της (εάν υπάρχουν) και τα διορθωτικά μέτρα που ελήφθησαν για την επίλυση της παραβίασης. Θα 
διαθέτουμε τα αρχεία αυτά στις αρμόδιες εποπτικές αρχές κατόπιν αιτήματος. 
 

6. Ελέγχουμε προσεκτικά την αποκάλυψη προσωπικών δεδομένων σε τρίτους 
 
Διαχείριση απορρήτου από τρίτους: Αποκαλύπτουμε προσωπικά δεδομένα εκτός του ομίλου εταιρειών μας όταν 
απαιτείται από το νόμο, σε σχέση με νομικές διαδικασίες και σε άλλες περιορισμένες και νόμιμες περιστάσεις. 
Ενδέχεται επίσης να διαβιβάσουμε προσωπικά δεδομένα εκτός του ομίλου εταιρειών μας σε: (α) τρίτους που 
ενεργούν για λογαριασμό μας, συμπεριλαμβανομένων των προμηθευτών, ή (β) άλλα ανεξάρτητα τρίτα μέρη, 
όπως ερευνητικοί και εμπορικοί συνεργάτες ή ρυθμιστικές αρχές. 
 
Όταν βασιζόμαστε σε τρίτους για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για λογαριασμό μας, εφαρμόζουμε 
κατάλληλους συμβατικούς, οργανωτικούς και λειτουργικούς ελέγχους μαζί τους για να διασφαλίσουμε την 
εμπιστευτικότητα και την ασφάλεια των προσωπικών δεδομένων σας. Απαιτούμε από τα εν λόγω τρίτα μέρη να 
συμφωνούν με όλες τις διατάξεις του άρθρου 28 του ΓΚΠΔ. Εάν ανακαλύψουμε ότι ένα τρίτο μέρος επεξεργάζεται 
προσωπικά δεδομένα που δεν συνάδουν με τις απαιτήσεις που επιβάλλουμε εμείς ή οι ισχύοντες νόμοι, θα 
λάβουμε όλα τα εύλογα μέτρα για να διασφαλίσουμε ότι οι ελλείψεις θα αντιμετωπιστούν το συντομότερο δυνατό. 
 
Περαιτέρω μεταβιβάσεις σε τρίτους: Όταν διαβιβάζουμε προσωπικά δεδομένα διεθνώς από τον ΕΟΧ ή το ΗΒ σε 
τρίτους που βρίσκονται σε χώρες όπου οι νόμοι περί προστασίας δεδομένων της εν λόγω χώρας δεν προσφέρουν 
επαρκές επίπεδο προστασίας των προσωπικών δεδομένων, θέτουμε σε εφαρμογή τυποποιημένες συμβατικές 
ρήτρες με τον παραλήπτη των εν λόγω προσωπικών δεδομένων. Πρόκειται για συμβατικές προστασίες που 
έχουν καθορισμένη μορφή και έχουν εγκριθεί από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή (για μεταφορές από τον ΕΟΧ) ή από 
τον Υπουργό Εξωτερικών ή το ICO (για μεταφορές από το ΗΒ), ανάλογα με την περίπτωση (λεπτομέρειες σχετικά 
με τις οποίες είναι διαθέσιμες εδώ: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en και https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-
data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-
guidance/). Δικαιούστε να λάβετε αντίγραφο αυτών των τυποποιημένων συμβατικών ρητρών και μπορείτε να το 
ζητήσετε μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση EU.DPO@GSK.com. Αυτές οι τυποποιημένες 
συμβατικές ρήτρες απαιτούν τόσο από την GSK ως αποστολέα όσο και από το τρίτο μέρος ως παραλήπτη των 
προσωπικών δεδομένων σας να συμφωνήσουν να συμμορφωθούν με αυστηρές συμβατικές απαιτήσεις σχετικά 
με τον χειρισμό των προσωπικών δεδομένων σας, ώστε να διασφαλιστεί η κατάλληλη προστασία τους. Εσείς, 
ως ατομικό υποκείμενο των δεδομένων, μπορείτε να προβάλλετε αξίωση βάσει των σχετικών τυποποιημένων 
συμβατικών ρητρών, εάν η GSK ή ο παραλήπτης παραβιάζει τις εν λόγω απαιτήσεις. 
 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
mailto:EU.DPO@GSK.com
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Εξασφάλιση ουσιαστικά ισοδύναμου επιπέδου προστασίας: Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε προσωπικά δεδομένα 
εντός του ομίλου εταιρειών μας και σε τρίτους που βρίσκονται σε χώρες εκτός του ΕΟΧ και του ΗΒ, όπου οι νόμοι 
περί προστασίας δεδομένων δεν θεωρούνται ότι παρέχουν επαρκές επίπεδο προστασίας από την Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή (για τις διαβιβάσεις στον ΕΟΧ) ή τον Υπουργό Εξωτερικών (για τις διαβιβάσεις στο ΗΒ). Πριν από τη 
γνωστοποίηση προσωπικών δεδομένων σε παραλήπτες που βρίσκονται σε αυτές τις χώρες, διεξάγουμε μια 
διαδικασία αξιολόγησης σε πολλαπλά στάδια για να εξετάσουμε κατά πόσον οι συμβατικές μας προστασίες 
(συμπεριλαμβανομένων των BCRs και τυχόν τυποποιημένων συμβατικών ρητρών για περαιτέρω διαβιβάσεις) 
παρέχουν επαρκείς εγγυήσεις για την εξασφάλιση της κατάλληλης προστασίας των προσωπικών δεδομένων: 

• Εξετάζουμε κατά πόσον οι νόμοι και οι πρακτικές της χώρας παραλήπτη αποδυναμώνουν τα υφιστάμενα 
μέτρα προστασίας δεδομένων, συμπεριλαμβανομένου του κατά πόσον οι παραλήπτες προσωπικών 
δεδομένων μπορούν να συμμορφωθούν με τις υποχρεώσεις τους για την προστασία των προσωπικών 
δεδομένων. Αυτό περιλαμβάνει την αξιολόγηση του κατά πόσον οι νόμοι και οι πρακτικές της χώρας 
συνεπάγονται ότι ο παραλήπτης γνωστοποιεί προσωπικά δεδομένα σε δημόσιες αρχές ή παρέχει 
πρόσβαση σε αυτές σε βαθμό που υπερβαίνει το αναγκαίο και αναλογικό. 

• Εάν η αξιολόγηση αυτή υποδεικνύει κίνδυνο ότι οι BCRs ενδέχεται να μην παρέχουν τις κατάλληλες 
εγγυήσεις για τα προσωπικά δεδομένα, εξετάζουμε εάν μπορούμε να επιβάλουμε πρόσθετα μέτρα στη 
διαβίβαση προσωπικών δεδομένων για να εξασφαλίσουμε ουσιαστικά ισοδύναμο επίπεδο προστασίας. 
Αυτό μπορεί να συνεπάγεται την εφαρμογή πρόσθετων τεχνικών μέτρων ασφαλείας.  

• Ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων της ΕΕ/του ΗΒ, μαζί με την GlaxoSmithKline (Ireland) Limited 
(για τις διαβιβάσεις στον ΕΟΧ) και την GlaxoSmithKline plc (για τις διαβιβάσεις στο ΗΒ), θα συμμετέχουν 
στην αξιολόγηση αυτή.  

• Εμείς θα ενημερώσουμε τις άλλες εταιρείες της GSK για το αποτέλεσμα αυτής της αξιολόγησης και θα 
απαιτήσουμε από τις εταιρείες της GSK να εφαρμόζουν αυτά τα πρόσθετα μέτρα ασφαλείας για 
παρόμοιες μεταφορές. 

• Όπου θεωρούμε ότι δεν είμαστε σε θέση να προσδιορίσουμε κατάλληλα πρόσθετα μέτρα ασφαλείας για 
την παροχή ουσιαστικά ισοδύναμου επιπέδου προστασίας των προσωπικών δεδομένων ή όταν μας 
δοθεί εντολή από αρμόδια εποπτική αρχή, θα ενημερώσουμε άλλες εταιρείες της GSK και θα 
τερματίσουμε ή θα αναστείλουμε τη διαβίβαση των εν λόγω προσωπικών δεδομένων. 

 
Υποβολές σε ρυθμιστικές αρχές: Όπου απαιτείται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας 
δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος μέλος του ΕΟΧ ή στο ΗΒ, κοινοποιούμε ή λαμβάνουμε έγκριση από την 
αρμόδια εποπτική αρχή όσον αφορά την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων (συμπεριλαμβανομένων των 
διεθνών διαβιβάσεων προσωπικών δεδομένων) και διασφαλίζουμε ότι οι κοινοποιήσεις ή οι υποβολές για έγκριση 
ενημερώνονται σε περίπτωση αλλαγών. 

 
7. Διαχειριζόμαστε διαδικασία υποβολής παραπόνων και σεβόμαστε το δικαίωμά σας για επανόρθωση 

 
Υποβολή παραπόνων σε εμάς: Εάν πιστεύετε ότι μπορεί να μην έχουμε συμμορφωθεί με τους κανόνες που 
ορίζονται στους BCRs μας, μπορείτε να εκφράσετε τις ανησυχίες σας απευθείας σε εμάς και να αξιολογηθεί 
η καταγγελία σας σύμφωνα με την εσωτερική διαδικασία επίλυσης παραπόνων. Σας ενθαρρύνουμε να 
υποβάλλετε παράπονα για την προστασία της ιδιωτικής ζωής μέσω της γραμμής Speak Up.  
 
Δραστηριότητες HR: Για τους εργαζόμενους και άλλα άτομα των οποίων οι πληροφορίες υποβάλλονται σε 
επεξεργασία σε σχέση με τις δραστηριότητες HR, μια καταγγελία για την προστασία της ιδιωτικής ζωής μπορεί 
να καταχωρηθεί στον προϊστάμενό σας (στην περίπτωση των εργαζομένων της GSK), σε έναν υπεύθυνο 
συμμόρφωσης της χώρας, σε έναν τοπικό εκπρόσωπο ανθρώπινου δυναμικού ή νομικό εκπρόσωπο ή στο 
περιφερειακό ισοδύναμο πρόσωπο των οποιωνδήποτε παραπάνω προσώπων, οι οποίοι θα αναφέρουν την 
καταγγελία για την προστασία της ιδιωτικής ζωής στο κανάλι καταγγελιών, το οποίο θα διαβιβάσει την καταγγελία 
στην ομάδα συμμόρφωσης της επιχειρηματικής μονάδας και στην ομάδα προστασίας της ιδιωτικής ζωής. Θα 
αξιολογήσουν ανεξάρτητα την κατάλληλη πορεία δράσης ως απάντηση στην καταγγελία σας.  
 
Δραστηριότητες R&D: Για τα άτομα των οποίων τα προσωπικά δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία σε σχέση 
με δραστηριότητες R&D, εάν είστε «Υποκείμενο έρευνας» (βλ. Γλωσσάριο), θα πρέπει να επικοινωνήσετε με τον 
κλινικό ιατρό ή τον ερευνητή που διεξάγει τη μελέτη, ο οποίος θα προωθήσει την καταγγελία στην Ομάδα 
Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων. Εάν είστε «εξωτερικός εμπειρογνώμων» (βλ. Γλωσσάριο), η καταγγελία 
για την προστασία των προσωπικών δεδομένων μπορεί να καταχωρηθεί στον υπεύθυνο συμμόρφωσης της 
χώρας της GSK, στον νομικό εκπρόσωπο ή στον αντίστοιχο περιφερειακό εκπρόσωπο, ο οποίος θα αναφέρει 
την καταγγελία για την προστασία των προσωπικών δεδομένων στο κανάλι καταγγελιών εντός της GSK. Θα 
αξιολογήσουν ανεξάρτητα την κατάλληλη πορεία δράσης ως απάντηση στην καταγγελία σας. 
 

http://www.gsk.com/speakup
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Κλιμάκωση: Ανεξάρτητα από το πού λαμβάνουμε καταγγελίες για το απόρρητο των δεδομένων, οι καταγγελίες 
θα κλιμακώνονται: (i) προς έναν υπεύθυνο επικοινωνίας της GSK για το απόρρητο, τα στοιχεία επικοινωνίας του 
οποίου δημοσιεύονται στον ιστότοπό μας εδώ, ή (ii) προς τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων της GSK για την 
ΕΕ/το ΗΒ στη διεύθυνση EU.DPO@GSK.com. Ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων ΕΕ/ΗΒ αποτελεί την 
τελευταία οδό εντός της GSK για την επίλυση παραπόνων σχετικά με τους BCRs μας. Προσπαθούμε να 
επιλύουμε τα παράπονα ταχέως και, εκτός αν συντρέχουν εξαιρετικές περιστάσεις, η GSK θα επικοινωνήσει μαζί 
σας γραπτώς εντός ενός μηνός. Αυτή η επικοινωνία είτε: (α) θα αναφέρει τη θέση μας όσον αφορά την καταγγελία 
και οποιαδήποτε μέτρα έχουμε λάβει ή θα λάβουμε ως απάντηση στην καταγγελία- ή β) θα αναφέρει πότε θα 
ενημερωθείτε για τη θέση μας, η οποία θα είναι το αργότερο δύο μήνες μετά. Εάν επιθυμείτε, μπορείτε να 
επικοινωνήσετε απευθείας με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων ΕΕ/ΗΒ.  
 
Υποβολή καταγγελίας σε εποπτική αρχή ή δικαστήρια: 
Για τους BCRs της ΕΕ: Μπορείτε να υποβάλετε καταγγελία σε σχέση με τους BCRs της ΕΕ σε οποιονδήποτε 
από τους ακόλουθους φορείς: (i) την αρμόδια εποπτική αρχή στη χώρα του ΕΟΧ όπου έχετε τη συνήθη διαμονή 
σας, τον τόπο εργασίας σας ή όπου έλαβε χώρα η εικαζόμενη παραβίαση, (ii) τον Ιρλανδό Data Protection 
Commissioner ή τα ιρλανδικά δικαστήρια (ως έδρα της GlaxoSmithKline (Ireland) Limited), (iii) τα δικαστήρια της 
χώρας του ΕΟΧ από την οποία διαβιβάστηκαν τα προσωπικά σας δεδομένα από εμάς, ή (iv) τα δικαστήρια της 
χώρας του ΕΟΧ όπου έχετε τη συνήθη διαμονή σας.  
Για τους BCRs του ΗΒ: Μπορείτε να υποβάλετε καταγγελία σε σχέση με τους BCRs μας του ΗΒ στον Information 
Commissioner του ΗΒ ή σε οποιοδήποτε δικαστήριο του ΗΒ (ως έδρα της GlaxoSmithKline plc).  
 
Η τήρηση της εσωτερικής μας διαδικασίας καταγγελιών δεν θίγει σε καμία περίπτωση το δικαίωμά σας να 
χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από αυτές τις επιλογές. 
 
Ενδέχεται να δικαιούστε να λάβετε επανόρθωση και, σε ορισμένες περιπτώσεις, αποζημίωση σε περίπτωση που 
παραβιάζουμε τους BCRs. Εάν υποβάλετε καταγγελία και μπορείτε να αποδείξετε ότι έχετε υποστεί υλική ή μη 
υλική βλάβη, πιθανότατα λόγω παραβίασης ενός ή και των δύο BCRs της ΕΕ ή του ΗΒ, θα πρέπει να αποδείξουμε 
ότι δεν υπήρξε παραβίαση των σχετικών BCRs.  
 
Εάν εποπτική αρχή του ΕΟΧ ή δικαστήριο χώρας του ΕΟΧ εκδώσει διαταγή κατά εταιρείας της GSK εκτός του 
ΕΟΧ σε σχέση με τους BCRs της ΕΕ, και η εταιρεία GSK δεν είναι σε θέση ή δεν επιθυμεί για οποιονδήποτε λόγο 
να καταβάλει την αποζημίωση ή να συμμορφωθεί με την διαταγή εντός οποιασδήποτε ισχύουσας περιόδου 
χάριτος, τότε η GlaxoSmithKline (Ireland) Limited θα καταβάλει την αποζημίωση που θα σας επιδικαστεί 
απευθείας ή θα διασφαλίσει ότι η σχετική εταιρεία GSK συμμορφώνεται με την διαταγή.  
 
Εάν ο Information Commissioner του ΗΒ (ή ο διάδοχος ή ο αντικαταστάτης του) ή τα δικαστήρια του ΗΒ εκδώσουν 
διαταγή κατά εταιρείας της GSK εκτός του ΗΒ σε σχέση με τους BCRs μας στο ΗΒ και η εταιρεία GSK δεν είναι 
σε θέση ή δεν επιθυμεί για οποιονδήποτε λόγο να καταβάλει την αποζημίωση ή να συμμορφωθεί με την διαταγή 
εντός οποιασδήποτε ισχύουσας περιόδου χάριτος, τότε η GlaxoSmithKline plc θα καταβάλει απευθείας την 
αποζημίωση που θα σας επιδικαστεί ή θα διασφαλίσει ότι η σχετική εταιρεία GSK συμμορφώνεται με την διαταγή. 

 

Γλωσσάριο 

 

• «Επαρκής προστασία» ή «Επαρκές επίπεδο προστασίας» σημαίνει ένα επίπεδο προστασίας των δεδομένων σε 
χώρα εκτός του ΕΟΧ (για διαβιβάσεις στον ΕΟΧ) ή του ΗΒ (για διαβιβάσεις στο ΗΒ) το οποίο, σύμφωνα με τους 
νόμους περί προστασίας δεδομένων, θεωρείται ότι παρέχει επαρκή προστασία των δικαιωμάτων και των 
ελευθεριών των ατόμων για τα προσωπικά δεδομένα τους.  

• «Ανωνυμοποιημένα δεδομένα» αναφέρεται σε προσωπικά δεδομένα που έχουν καταστεί ανώνυμα κατά τρόπο 
ώστε ένα άτομο να μην είναι ή να μην είναι πλέον ταυτοποιημένο ή αναγνωρίσιμο.  

• «Συμπληρωματικός εργαζόμενος» νοείται εντός της GSK κάθε άτομο (ή άτομα), εκτός από τους υπαλλήλους της 
GSK, που παρέχει υπηρεσίες για ή εκ μέρους της GSK, συμπεριλαμβανομένων των επιτόπιων ή εξωτερικών 
εξαρτημένων εργαζομένων, των επαγγελματιών συμβούλων, του προσωρινού προσωπικού, των προμηθευτών 
και των εργολάβων υπηρεσιών. 

• «Υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο που καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα 
επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων, είτε μόνο του είτε από κοινού με άλλους. 

• «Υπεύθυνος προστασίας δεδομένων ΕΕ/ΗΒ» σημαίνει τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων, ο οποίος 
παρακολουθεί τη συμμόρφωση με τους BCRs μας και είναι υπεύθυνος για την παρακολούθηση της συμμόρφωσης 
με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων της ΕΕ και του ΗΒ. Μπορείτε να επικοινωνήσετε με τον υπεύθυνο 
προστασίας δεδομένων ΕΕ/ΗΒ στη διεύθυνση EU.DPO@GSK.com. 

https://www.gsk.com/en-gb/contact-us/privacy-contact-information/
mailto:EU.DPO@GSK.com
mailto:EU.DPO@GSK.com
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• «Εξωτερικός εμπειρογνώμων» σημαίνει τους εξωτερικούς ιατρούς ή άλλους επαγγελματίες υγείας που 
συμμετέχουν ή ενδέχεται να συμμετέχουν σε R&D.  

• «Παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα» σημαίνει κάθε παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί σε τυχαία 
ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, αλλοίωση, μη εξουσιοδοτημένη αποκάλυψη ή πρόσβαση σε προσωπικά 
δεδομένα. 

• «Προσωπικά δεδομένα» είναι τα δεδομένα που αφορούν ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο άτομο. 

• «Υποκείμενο έρευνας» σημαίνει τους υποψηφίους ή τα άτομα που συμμετέχουν σε ερευνητικές δραστηριότητες 
ή τα άτομα που λαμβάνουν τα προϊόντα ή τις θεραπείες μας και των οποίων τα προσωπικά δεδομένα 
επεξεργαζόμαστε στο πλαίσιο της φαρμακοεπαγρύπνησης. Τα υποκείμενα της έρευνας περιλαμβάνουν 
συμμετέχοντες τόσο εξωτερικούς όσο και εσωτερικούς της GSK. 

• «Δεδομένα ειδικών κατηγοριών» σημαίνει σε ένα υποσύνολο προσωπικών δεδομένων που αφορούν τη φυλή 
ή την εθνικότητα, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, τη συμμετοχή σε 
συνδικαλιστική οργάνωση, τα γενετικά δεδομένα, τα βιομετρικά δεδομένα που υποβάλλονται σε επεξεργασία με 
σκοπό τη μοναδική ταυτοποίηση ενός φυσικού προσώπου, τα δεδομένα που αφορούν την υγεία ή τα δεδομένα 
που αφορούν τη σεξουαλική ζωή ή τον γενετήσιο προσανατολισμό ενός φυσικού προσώπου. 

 

Νοέμβριος 2022 


